江华瑶族自治县接待服务中心
2024年度专项资金绩效自评报告

一、项目资金决策情况
我单位的项目资金的总体绩效目标和年度绩效目标各项指标设置科学合理。其中：
（一）接待经费项目主要用于接待餐费、住宿费、会议室租赁费、接待手册等方面。
（二）公车平台运行经费项目主要用于公务用车燃油费、维修费、保险费、洗车费、检测费、过路过桥费等方面。
（三）公车平台司机费用项目主要用于公车平台司机的劳务费、差旅费等方面。
（四）机关食堂运行经费项目主要用于机关食堂工作人员劳务费、水费、电费、燃气费、购置费等方面。
二、项目资金管理、安排、使用情况
我单位各项目资金的管理与使用，均严格遵循国家法律法规及财务管理规章制度，依法依规进行操作，确保资金运作规范有序。
（一）接待经费项目：公务接待严格按照江办发电〔2020〕66号关于转发《永州市党政机关国内公务公务接待管理实施细则》等文件执行，商务接待严格按照永管发〔2023〕6号关于转发《湖南省党政机关商务接待管理办法(试行)的通知》等文件执行，严格执行中央八项规定，严控接待标准。2024年我单位下达接待经费200万元，实际支出84.84万元，资金使用率为42.42%。
（二）公车平台运行经费项目：严格执行中央和省市《党政机关公务用车管理办法》，严格落实《江华瑶族自治县接待服务中心公务用车及驾驶员管理办法》，保障公务用车管理规范、运行安全，积极参与公务用车标准化体系建设，推进信息化建设，运用智能化手段强化公务用车管理。2024年我单位下达公车平台运行经费122.40万元，实际支出88.81万元（其中燃油费30.09万元、保险费10.50万元、维修费38.04万元、其他10.18万元），资金使用率为72.56%。
（三）公车平台司机费用项目:严格落实《江华瑶族自治县接待服务中心公务用车及驾驶员管理办法》，驾驶员行车必须严格遵守交通法规，坚持安全行车“五不准”，文明驾驶、安全出车，行车服务中，要做到规范、文明、热情、保密。2024年我单位下达公车平台司机费用130.60万元，实际支出96.30万元（其中劳务费70.78万元，差旅费25.52万元），资金使用率为73.74%。
（四）机关食堂运行经费项目：不断提升机关食堂供餐和服务水平，保障广大干部职工安全，舒心满意用餐，树立过“紧日子”的思想，打造“节约食堂”，在食品采购，储存，加工，消费以及餐厨垃圾处理等环节做到节约减损，增强干部职工勤俭节约意识，推动“光盘行动”。2024年我单位下达机关食堂运行经费62.70万元，实际支出57.85万元（其中劳务费44.23万元，购置费3.99万元，水费电费燃气费等9.63万元），资金使用率为92.26%。
三、项目资金绩效情况
（一）接待经费项目：2024年，县接待服务中心共接待各级来宾197批次，5427人。其中，参与接待、指导的会议及重大活动16批次3022人，省部级领导10批次147人，厅级领导72批次1777人，接待了十四届全国政协常委、民族和宗教委员会主任，中央统战部原主持常务工作的副部长（正部长级）张裔炯，省委常委、政法委书记魏建锋，省政协党组副书记黄兰香，中南大学党委书记易红、全国人大常委会委员、全国人大教科文卫委副主任委员许达哲，省委常委、省委组织部部长汪一光，省委常委、省纪委书记、省监委主任王双全，湖南省政协副主席、民进省委会主委潘碧灵，中南大学校长、党委副书记李建成等部级领导。圆满完成了2024年老干部迎新春工作情况通报会、全县高质量发展大会、2024 年“湘商回归·返乡创业”暨一主一特企业座谈会活动、全县重点工作推进会、2024年永州市第一届集体婚礼暨婚恋交友活动、全市烟基建设管护暨烟叶标准化生产现场会、永州市住建领域“安全生产月”活动启动仪式暨安全生产标准化观摩活动、2024年第二次重大项目集中开工活动、永州市园林绿化养护技术培训会、永州市政协系统第31次离退休老同志集中学习暨文体活动邀请赛、中央单位驻湘定点帮扶工作现场交流会、2024年江华瑶族盘王节等大型会议活动的后勤保障工作。
（二）公车平台运行经费项目：一是持续推行全省公车信息化平台“一张网”管理模式，县直党政机关199辆公务用车全部纳入平台集中管理，除涉及国家安全、侦查办案、特种专业技术用车和实物保障用车等车辆外，其他公务用车均安装车载终端。二是发挥公务用车信息化平台督查作用，对全县39个异常预警单位进行清查和反馈，重点针对景区电子预警单位做出解释说明，规范公务用车的管理。三是健全公车处旧购新制度，2024年我县购置4台新能源车辆，完成县直单位停车场充电桩安装135台（慢充107台、快充28台）。
（三）公车平台司机费用项目:2024年公车平台司机共出车2424次，平均每天出车6.64次。公车平台专人专车配置有效提升了我县公务用车服务水平，保障了县直党政机关正常公务用车，合理利用了公务用车用人资源，有效节约了公务交通支出费用。推行公车管理平台驾驶员考核制度，提高公务用车效率和服务水平，规范车辆管理和驾驶员工作纪律，实行一月一考评，一季一汇总，一年一考核，评选出2024年度13名优秀驾驶员和5名服务之星。
（四）机关食堂运行经费项目：县机关食堂于2024年3月4日开始试运行，2024年6月正式运行。在上级部门的领导下，我中心认真研究，在食堂管理制度等方面进行了积极探索，明确食材采购、储存、加工、消费等操作流程，确保食材安全和资金使用合规高效。食堂工作人员分工明确，坚持“一周不重样、每月出新品”，提供营养均衡的餐食选择，不断优化服务模式和菜品。至12月31日，食堂累计供餐43638次，平均每个工作日提供211餐次。
四、存在问题及其原因
（一）接待经费项目：预算执行进度和效率不高，2024年下达接待经费专项资金200万元，实际支出84.84万元，预算执行率为42.42%。主要原因是预算编制欠科学、欠合理，且接待活动无法预见把控，导致实际支出偏离预算较大。
（二）公车平台运行经费项目：我单位2024年末实有公车数32辆，大部分车辆行驶年限较长，车辆状况较差，维修费用较高，长途跨区域公务出行存在一定的安全隐患。主要原因是使用年限达到8年及以上的车辆有26辆，占全部运行车辆总数的82%。
（三）公车平台司机费用项目:公车平台司勤人员均是劳务派遣人员，工作稳定性不足。主要原因是劳务派遣人员缺乏对平台的归属感和认同感。
（四）机关食堂运行经费项目：就餐人员结构复杂，口味偏好各异，致使在菜品样式选择上难以达成一致，口味调和存在较大难度，菜量的把控同样缺乏普适标准，整体呈现出众口难调的局面。
五、有关建议及工作措施
重视绩效监控的纠偏作用和机制建设，推动绩效管理重心由事后向事前、事中转移。加强部门预算整体绩效管理的指导和培训，增强提高绩效管理业务人员绩效管理能力、专业素质和思想水平。
（一）接待经费项目：积极跟进2025年度部门预算的“二上二下”阶段进展情况，根据印发的《湖南省党政机关国内公务接待管理办法》文件精神，结合我县实际，确保2025年度公务接待费预算编制的科学性和准确性。
（二）公车平台运行经费项目:进一步巩固公车改革成果，缓解用车紧张，满足各级公务出行安全高效的需求，对符合更新条件的到龄公务用车进行分批次处旧购新。
（3） 公车平台司机费用项目:加强对驾驶员进行《江华瑶族自治县接待服务中心公务用车及驾驶员管理办法》的学习培训，优化出车值守，增强安全防范意识，定期组织交流活动，建立沟通反馈机制，增强对团队的认同。
（四）机关食堂运行经费项目：建立完善的反馈机制，定期收集机关人员对机关食堂的意见和建议，最大程度调动、激发机关人员的智慧和力量，多方面吸收采纳意见和建议，持续改进服务流程，增强员工的满意度。
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